Training Omgaan met agressie

Zorgprofessionals krijgen regelmatig te maken met diverse vormen van agressie en grensoverschrijdend gedrag. In deze eendaagse training leert u hoe u kunt omgaan met dit gedrag en hoe u de sociale veiligheid op uw werkplek kunt borgen. 

Over de training: 
· Training duurt 1 dag
· Accreditatie: in aanvraag
· Locatie: VvAA t Hart, Utrecht
· € 725 VvAA leden en € 790 niet-leden

Waarom deze training?
Agressie en grensoverschrijdend gedrag zijn in de zorg steeds meer regel dan uitzondering. Bij de balie, in de spreekkamer, online, overal kunt u geconfronteerd worden met een patiënt die agressief gedrag vertoont. Het gevaar is dat we denken dat het er bij hoort en dat zorgprofessionals vooral moeten leren hoe ze hier mee om kunnen gaan. Veel interventies richten zich op hoe u kunt voorkomen dat het uit de hand loopt. 
In deze eendaagse training krijgt u inzicht in hoe onze huidige systemen en werkwijzen agressie belonen in plaats van afstraffen. En krijgt u concrete handvatten om in uw werkomgeving een duidelijke grens te trekken en grensoverschrijdend gedrag aan te pakken. 


[Quote van een deelnemer: hebben we nog niet]

Praktische informatie

Duur van de training: 	Deze training duurt één dag, van 9.30-17.00u. Inloop is vanaf 9.00u.
Startdata:		23 juni 2023
			4 oktober 2023
Voor wie: 		Voor deze training hanteren wij een maximaal aantal deelnemers van 8 personen. Zo blijft er voldoende ruimte voor persoonlijke aandacht.

Liever een incompany training? Bekijk de mogelijkheden.	Comment by Hardeman, Francisca: Linken naar incompany info
Locatie		Deze training vindt plaats in VvAA 't Hart, Orteliuslaan 750 in Utrecht. U kunt gratis parkeren en de locatie is ook uitstekend bereikbaar met het OV.
Prijs			€725 VvAA leden, € 790 niet-leden
Accreditatie		Accreditatie bij ABAN (Accreditatie Bureau Algemene Nascholing - Medisch Specialisten en Huisartsen) is aangevraagd


